




PISMO PREPORUKE

Postovanl,

zadovoljstvo mi je napisati preporuku za Snjefanu Prstac, koja je tijekom svog rada u tvrtki
Verlag Dashofer na radnom mjestu teleoperatera u prodaji strucnih seminara, tecajeva,
konferencija i online portala pokazala iznimnu profesionalnost i predanost poslu.

Kao zaposlenica, istaknula se svojom izuzetnom liubaznoscu u komunikaciji s klijentima putem
telefona, ali i korektnim i kolegijalnim odnosom prema suradnicima. Redovito je dolazila na
posao na vrijeme te je dosljedno postlvala radnu disciplinu i sve obveze radnog mjesta.

Snjezana je izrazito komunikativna osoba vedrog i pozitivnog karaktera, koja ujedno zraci
smirenoscu i promisljenoscu. Upravo te osobine omogucile su joj kvalitetno snalaten]e u
dlnamlcnorn prodajnom okruzenju i uspjesno ostvarivanje zadanih ciljeva.

Kao voditelj odjela (prodaje edukacija), upucujern joj iskrene pohvale kako za profesionalni
doprinos, tako i za osobni angazrnan. Svojim radom i pristupom znacajno je doprinijela
postizanju izvrsnih rezultata koji su se oceklva!l na toj poziciji.

S punim povjerenjem preporucuiern Snjezanu Prstac kao vrijednu, odgovornu i iznimno
sposobnu djelatnicu.

5 postovaniern,
Anita Jurisic

U Zagrebu, 23.03.2026.
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